UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HANH DUNG Péoc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6:152 /BC-UBND Hanh Diing, ngay 09 thang 9 nam 2024

BAO CAO CONG TAC TIEP DAN, XU LY PON VA GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO, PHONG CHONG THAM NHUNG
(9 THANG, NAM 2024)

PHAN I.
1. CONG TAC TIEP DAN, XU LY PON VA GIAI QUYET KHIEU NAL,
TO CAO 9 THANG NAM 2023:

1. Cong tac tiép dan:
Tong s6 luot ti€p cong dan 38luot/42 ngudi/36 vu. Trong do:

- Tiép thudng xuyén: 371uot/40 ngudi/36 vu.
+ 86 vu viéc cii: 01.vu.
+ 86 vu viéc méi phat sinh: 35 vu.

- Tiép dinh ky va dot xuat ctia lanh dao: 03luot/ 03ngudi/ 03vu. (trong do: thu
truong ti€p 01luot/ 01 nguoi/ 01 vu; cap pho 03luot/ 02 ngudi/02vu)

+ 86 vu viéc cii:01 vu.
+ S6 vu viéc mdi phat sinh: 02 vu.
- S6 doan dong 00 doan. Trong do:

*Poanso 1: ... luot/.......... nguoil/....... vu.

(Bao nhiéu doan dong nguoi thi thong ké ting dodn cu thé)
* Phan theo linh viee tiép cong din:

- Khiéu nai: 0 luot/0 ngudi/ 0 vu.

- T6 c4o: 0 lugt/0 nguoi/ 0 vu.

- Tranh chap: 30 luot/30 ngudi/30 vu.

- Kién nghi: 03luot/06 nguoi/04vuy.

- Phan anh: 05 luot/06 nguoi/02 vu.

* Phan loai ngi dung qua tiép cong dan:

- Hanh chinh: 38luot/ 42 ngu6i/36 vu. Trong do:
+ Hanh chinh co lién quan dat dai:30 lwot/30. vu.
+ Hanh chinh vé chinh sach: Olwot/ 0 vu.

+ Hanh chinh vé nha, tdi san: 08 leot! 06 v



+ Vé ché do cong chure, vién chue:0 luot/0 vu

- Tu phap: Olugt/0 nguoi/Ovuy.

- Chinh tri, van hoa, xa hoi: Olugt/0 nguoi/ 0 vu.
- T6 cdo: 0 luot/0 ngudi/ 0 vu. Trong do:

+ T4 céo tham nhiing: 0 luot/0 ngudi/0 vu.

+ T céo hanh vi vi pham cua CB, CC, VC trong thuc hién nhiém vu, cong vu:
0 luot/ 0 nguoi/ 0 vu.

+ T c4o hanh vi vi pham phéap luat vé quan 1y nha nudc trong cac linh vuc: 0
luwot/ 0 nguoi/ Ovu.

* Két qud xiv Iy qua tiép cong dén:

- S6 vu viée chua duoc giai quyét: 02vuy.

- S6 vu da duoc giai quyét: 34 vu. Trong do:

+ 86 vu viéc dang gidi quyét chwa c6 QP gidi quyét:0 vu.
+ S6 vu viéc dang gidi quyét da c¢6 OP gidi quyét:02 vu.
+ 86 vu dang gidi quyét ¢é ban an ciia Tao an: 00 vy

2. Cong tac tiép nhan, phan loai, xir ly don:
a) Tiep nhan:

Téng s6 don tiép nhan: 39 don/ 36 vu.

- S6 don tiép nhan trong ky: 38 don/ 35 vu;

- S6 don ky trude chuyén sang: 01 don/ 01 vu;
b) Phan loai don:

* Theo loai don:

- Khiéu nai: 0 don / 0 vu.

- T c4o: 0 don /0 vu

- Tranh chap: 30 don / 30 vu

- Kién nghi: 04 don / 04 vu

- Phan anh: 05 don / 02 vu

* Theo noi dung:

- Hanh chinh: 39don /36 vu. Trong do:
+ Hanh chinh ¢6 lién quan ddt dai: 33.donl30 vu.
+ Hanh chinh vé chinh sach:0 donl0 vu.
+ Hanh chinh vé nha, tai san: 06 don/06 vu.

+ Vé ché do cong chire, vién chirc:0 donl0 vu
- Tu phap: 0 don / 0 vu.

- Van hoa, xa ho1: 0 don /0 vu



- T6 c4o tham nhiing: 0 don /0 vu
- Linh vuc khac: 0 don /0 vu
* Theo thdm quyén:
- Cua céc co quan hanh chinh céc cap: 39 don / 36 vuy;
- Cua céc co quan tu phap cac cap: Odon / 0 vu;
- Cua céc co quan Dang cac cdp: 0 don/ 0 vu;
* Theo trinh tw gidi quyét:
- Chua duoc giai quyét: 05 don / 01 vy;
- Pa duogc giai quyét 1an dau: 33 don /32 vu;
- Pa duoc giai quyét nhidu 1an: 01 don / 01 vy;
c) Két qua xiv ly don thw khiéu nai, t6 cdo, phdn dnh, kién nghi nhan dwoc:
- S6 don thudc thadm quyén giai quyét: 34 don/30 vu.
+ 86 don thudc tham quyén hoa gidi: 30 vu.
+ §6 don thudc tham quyén gidi quyét: 04 vu.
- S6 don chuyén dén co quan c6 tham quyén: 05 don/ 01 vu.
- S6 don hudng dan va tra lai: 0 don/ 0 vu.

3. Cong tac giai quyé't’d()’n KNTC:
a) Gidi quyét don khiéu nai:

* Téng sé vu khiéu nai thudc tham quyén: 0 don/ 0 vu.
Trong do:

+ Hanh chinh cé lién quan dat dai:0 donl0 vu.

+ Hanh chinh vé chinh sdach:0 don 0 vu.

+ Hanh chinh vé nha, tai san:0 donl 0 vu.

+ Vé ché do cong chire, vién chirc:0 donl 0 vu

+ Linh viee khac: 0 donl 0 vu

+ Vé Bang: 0 donl 0 vu

* Téng sé vu khiéu nai da gidi quyét: 0 don/ 0 vu
Trong do:

+ Hanh chinh ¢6 lién quan ddt dai: 0 donl 0 vu.

+ Hanh chinh vé chinh sach: 0 donl 0 vu.

+ Hanh chinh vé nha, tai san: 0 donl 0 vu.

+ Vé ché do cong chirc, vién chirc:0.don 0 vu
+Linh viee khac: 0 donl 0 vu

+ Vé Pang: 0 donl 0 vu

* Hinh thirc gidi quyét:



+ Thong qua hoa giai, giai thich: 0 don/ 0 vu.

+ Ban hanh Quyét dinh hanh chinh: 0 don/ 0 vu.

- S6 vu viée giai quyét 1an dau: 0 don/ 0 vu.

- S6 vu viée giai quyét 1an 2 tré 1én: 0 don/ 0 vu.

* Phan tich két qua gidi quyét:

- Khiéu nai dang: 0 don/ 0 vu.

- Khiéu nai sai: 0 don/ 0 vu.

- Khiéu nai c6 dang, co sai: 0 don/ 0 vu.

- Giai quyét 1an 1: 0 don/ 0 vu.

- Giai quyét 1an 2: + Céng nhdn quyét dinh lan 1: 0 vu.
+ Huy, sira quyét dinh lan 1: 0 vu.

- Kién nghi thu hoi cho nha nudc: 0 triéu ddng; 0 m? dat.

- Tra lai cho cong dan: 0 triéu déng; 0 m? dat.

- S6 nguoi dugc bao vé quyén loi: 0 ngudi.

- S6 vu kién nghi xtr Iy hanh chinh: 0 don/ 0 vu.

- S6 vu kién nghi xtr Iy chuyén co quan diéu tra, khoi t6: 0 don/ 0 vu.

+ S6 vu dd khéi to: 0 vu.

+ 86 doi twong dd khéi t6: 0 doi twong.

* Chdp hanh thoi gian gidi quyét:

- S6 vu giai quyét dung thoi han: 0 don/ 0 vu.

- S6 vu giai quyét qua thoi han: 0 don/ 0 vu.

* Viéc thi hanh quyét dinh, két lugn cé hiéu luc phdp ludt:

- Tong sd quyét dinh phai to chirc thyuc hién: 0 quyét dinh.

- S6 quyét dinh da thuc hién xong: 0 quyét dinh.

b) Giai quyét don tb cao:

* Téng sé vu to cdo thudc thim quyén: 0 don/ 0 vu

Trong do:

+ Linh vuee hanh chinh:0 don/ 0 vu.

+ Linh vuec vé tw phap:0 don/0 vu.

+ Tham nhiing: 0 don/ 0 vu.

+ Vé dang: 0 don/ 0 vu.

+ Linh vuee khac: 0 don/ 0 vu.

* Tong s6 vu to cdo di gidgi quyét: 0 don/ 0 vu.

Trong do:



+ Linh viee hanh chinh: 0 don/ 0 vu.

+ Linh vire vé tw phap: 0 don/ 0 vu.

+ Tham nhiing:0 don/ 0 vu.

+ Vé dang: 0 don/ 0 vu.

+ Linh vuc khac:0 don/0 vu.

* Phén tich két quad gidi quyét:

- TC dung: 0 don/ 0 vu.

- TC sai: 0 don/ 0 vu.

- TC c6 dang, co sai: 0 don/ 0 vu.

- Kién nghi thu hdi cho nha nudec: 0 triéu dong; 0 m? dat.
- Tra lai cho cong dén: O triéu dong; 0 m? dit.

- S6 ngudi dugc bao vé quyén loi: 0 ngudi.

- S6 vu kién nghi xtr Iy hanh chinh: 0 don/ 0 vu.

- S6 vu kién nghi xtr Iy chuyén co quan diéu tra, khoi to: 0 don/ 0 vu.
+ 86 vu da khéi to: 0 vu.

+ 86 doi twong dd khéi t6:0 doi twong.

* Viéc thi hanh quyét dinh, két ludn xiv Iy t6 cdo:

- Tong s6 quyét dinh phai t6 chirc thuc hién: 0 quyét dinh.
- S6 quyét dinh da thuc hién xong: 0 quyét dinh.

3. Giai quyét tranh chap:

3.1. 86 vu tranh chép dit dai: 30 don/ 30 vu.

- Két qua da tién hanh hoa giai : 30 don/ 30 vu.

+ Hoa gidi thanh: 16 don/16 vu. Trong d6: S6 vu lam thay déi ranh giGi, méc
gioi: 03 don/ 03 Vu.

+ Khong thanh:14 don/ 14.vu,

* SO vu giai quyét dang thoi han: 26 don/ 26 vu.

* S vu giai quyét qua thoi han: 02 don/ 02 vu.

3.2 86 vu tranh chdp khdc thugc thim quyén: 0 don/ 0 vu;
- Két qua da tién hanh hoa giai : 0 don/ 0 vu;

+ Hoa giai thanh: 0 don/ 0 vu

+ Khong thanh: 0 don/ 0 vu;

* S6 vu giai quyét ding thoi han: 0 don/ 0 vu.

* S6 vu giai quyét qua thoi han: 0 don/ 0 vu.

4. Giai quyét kién nghi:

- Téng sé vu kién nghi thuéc thdm quyén: 03 don/ 04 vu.



- Téng sé vu kién nghi da gidi quyét: 04 don/ 04 vu.
+ Thong qua hoa giai, giai thich: 04 don/ 04 vu.
- Ban hanh vin ban huéng dan, tra 161 cong dan: 04 vin ban;
- Ban hanh van ban xir 1y: 00 van ban;
5. Giai quyét phén anh:
- Téng sé vu phén dnh thuéc tham quyén: 05 don/ 01 vu.
- Téng sé vu phén dnh da gidi quyét: 05 don/ 01 vu.
+ Thong qua hoa giai, giai thich: 05 don/ 01 vy.
- Ban hanh vin ban huéng dan, tra 16i cong dan: 05 vin ban;
- Ban hanh van ban xtt 1y: 0 van ban;
II. CONG TAC TUYEN TRUYEN PHAP LUAT VE KNTC:
- S6 10p t6 chirc tuyén truyén phap luat khiéu nai, t6 cao trong ky bao céo: 07
lugt/ 16p/ 600 nguoi.
111 KIEN NGHI, PE XUAT: ,
_ (Kién nghi, dé xudt cac van de lién quan dén KNTC)
bé nghi Thanh tra huyén Nghia Hanh, t6 chic tdp hudn ky nang, nghiép vu giai
quyét khiéu nai, t6 cdo cho cap dudi va can bo phu trach tham muwu giai quyét khiéu
nai, to cdao cua UBND xa ) , ) ’
Trén day la bao cdo cong tac ti€p cong dan, gidi quyet khi€u nai, t6 cdo 9 tdng nam
2024 cua UBND xa Hanh Diing./.
Noi nhan:
- Tranh tra huyén: Bdo cao;
- CT, Cac PCT UBND;

- Cac ban nganh; Poan thé:
- Luu

Tran Van Thién
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