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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HANH DUNG Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 12/KH -UBND Hanh Diing, ngay 27 thang 02 nam 2025
KE HOACH

Trién khai té chirc ddi thoai giira 1inh dao UBND x4 véi to chikc
cong dan vé TTHC, vé tinh than, thai d§ phuc vu cia céng chic nim 2025

Can cir Quyét dinh so 4598/0D-UBND ngay 26/12/2024 ciia UBND huyén vé viéc
ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nam 2025 huyén Nghia Hanh,

Quyét dinh s6 289/0D-UBND ngay 27 thang 12 nam 2024 cia UBND xa& Hanh
Diing ban hanh Ké hogch cdi cach hanh chinh nam 2025.
7 Uy ban nhan dan xa xay dung ké hoach t6 chtrc d6i thoai gitta 1anh dao UBND x&
Vi t6 chirc cong dan vé TTHC, ve tinh than, thai &6 phuc vu cua cong chitc nam 2025.
|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cung cap thong tin va tuyén truyén, giai thich chu truong ctia Pang, chinh sach
phap luat ctia Nha nude vé TTHC, giai quyét TTHC thudc linh vuc ¢6 lién quan trén dia
ban xa.

- Nam bit nhitng kho khan, vudng méac cuaa té chic, doanh nghiép, cong dan trong
thuc hién TTHC, kip thoi théo g&, giai quyét va kién nghi cap trén giai quyét ddi véi
truong hop vuot tham quyén.

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi dung dau co quan, cong chirc lam viéc
tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua; cdng chic 1am nhiém vu kiém soét tha tuc TTHC
va tham muu giai quyét TTHC.

2. Yéu cau:

- Viéc to chiic Hoi nghi ddi thoai phai bao dam tinh dan chu, céng khai, minh
bach, khach quan, dién ra theo tinh than thang than, trung thuc, hop tac, xay dung, phat
huy quyén lam chi cia Nhan dan. Qua dé, tao diéu kién thuan loi dé to6 chuc, doanh
nghiép, cong dan dugc tham gia phat biéu y kién, néu nhitng vuéng mic lién quan dén
TTHC.

- Pam bao moi phan anh, kién nghi cua té chac, doanh nghiép, cong dan vé
TTHC phai duoc tiép nhan day dua, xa ly kip thoi, hiéu qua, ding quy dinh cua phap
luat.

Cén bg, cong chirc chuyén mon cua xa chiu trach nhiém tra 161, giai dap nhiing
ndi dung cta té chirc, doanh nghiép, cong dan ding ky ddi thoai, can tra 16i ding trong
tam ngan gon, dé hiéu vao van dé chinh ma nhan dan quan tam.

I1. NOI DUNG, THANH PHAN, THOI GIAN POI THOAI



1. Noi dung ddi thoai:

- Pbi thoai vé tinh hinh giai quyét cac thil tuc hanh chinh trong linh vyuc dat dai;
Tu phép - HO tich; Lao dong thuong binh va xa hoi.

- Mtrc d¢ hai long ctua td chtrc, ca nhan vé viéc thuc hién Tha tuc hanh chinh, quy
dinh hanh chinh tai co quan.

- Pong gop cua to chic, ca nhén vé sang kién, giai phap, kién nghi, d& xuit nang

cao chét lugng, hiéu qua cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua don gian hoa cac
TTHC.

2. Thanh phan tham dw Hdi nghi ddi thoai:
* O xd:
- Moi dai dién TT Pang uy, TT HDND, UBMTTQVN x4 va cac Hoi doan thé &

- Cé4c Pho Chu tich Uy ban nhan dan xa phu trach c4c linh vuc noi trén.

- Céc cong chuc: Dia chinh - NN - XD&MT, Tu phap - Ho tich, Van hoa - Xa
hoi, Van phong - thong ké va TC-KT xa.

* O thén:

- Bi thu Chi bg; Truong thén; Truong ban CTMT thon; Cac chi doan, chi héi &
thon.

- Té chuc, doanh nghiép, cong dan thuc hién TTHC tai B phan Tiép nhan va Tra
ket qua xa.

- Nguoi dan va nguoi dai dién cac to chic, doanh nghiép trén dia ban thén.

3/ Thoi gian ddi thoai:

02 lan/ndm: Lan 01 dy kién t6 ch}ic vao thang 5/2025, lan 02 dy kién vao thang
8/2025. (Sé cb théng bao thoi gian cu theé).

4/ Pia diém:

Tai nha vin hoa thon duogc d6i thoai.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi thuong truc HDND, UBMTTQ x& va cac doan thé tham du dé theo
ddi1, giam sat vi¢e thuc hién trong cong tac ti€p xtc, doi thoai.

2. Céc cong chire chuyén mén nghién ciru ndi dung yéu cau doi thoai cua to chir,
doanh nghiép, cong dan doi voi cac TTHC lién quan dén linh vuc phuy trach dé tra loi va
tiep thu y kién dong gop cua to chuc, cong dan tai Hoi nghi doi thoai.

3. Vian phong Uy ban nhan dan xa chuan bi cac gidy to lién quan va gii gidy moi
cho cac thon.

(;huém bi ndi dung, chu:qng trinh, phuc vu doi thogi; téng hop y kién, kién nghi
sau buoi doi thoai va bao cao két qua Hoi nghi doi thoai vé UBND huyén.

4. Can bo Dai Truyén thanh xa thong bao rong rai trén cac phuong tién thong tin,
dai truyén thanh ctia vé ndi dung lién quan dén to chuac Hoi nghi doi thoai.
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5. Trudng thon cac thon dugc dbi thoai chuan bi dia diém va théng bao dén Nhan
dan v& ndi dung va thoi gian doi thoai (khi co théng bdo thoi gian cu thé).

Trén day 1a K& hoach ddi thoai truc tiép gitra lanh dao UBND x4 véi t6 chirc cong
dan vé TTHC, ve tinh than, thai d6 phuc vu cta céng chirc nam 2025. Yéu cau cac ban,
nganh co6 lién quan phoi hop, trien khai thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND huy¢n;

- TT Pang uy x&;

- TT HDND x3;
-UBMTTQVN x&;

- CT, cac PCT UBND x&;
- Can b9, cong chirc xa;

- Cac Trudng thon,;

- Luu: VT, VP.
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MAU PHIEU PANG KY
(Kem theo Ke hoach so 12/[KH-UBND ngay 27/02/2025
cua Chu tich Uy ban nhdn ddn xa Hanh Diing)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

PHIEU PANG KY THAM GIA HOI NGHI POI THOAI
To6 chirc Hoi nghi doi thoai véi to chire, doanh nghi€p, cong dan vé thu tuc hanh chinh, vé
tinh than, thai d¢ phuc vu ctia cong chirc nam 2025

Kinh guri: Uy ban nhan dan x3 Hanh Diing.

$ D TS IRt (0T I T T=T o T

THON (10 TAN PRO): vttt

XA (PAUONG, Thi tTAN): w.ocveeceeeeee ettt

HUYEN/thanh Ph:.......coveeeeeeeee e, , tinh Quang Ngéi.

Ding ky tham gia Hoi nghi ddi thoai vai to chirc, doanh nghiép, cong dan vé thu tuc
hanh chinh, vé tinh than, thai d6 phuc vu cta céng chirc nam 2025 nhu sau (c6 thé dang ky 1
noi dung):

1. Tén thu tuc hanh chinh @ .o

2. Vé giai quyét tht tuc hanh chinh @) ..o

ettt aeaea bbbt ettt bbbttt ettt ettt enen s
Nguoi ding ky ©
(Ky ghi r6 ho va tén)

(1). Ghi tén nguwoi dan hogc doanh nghiép dang ky tham gia déi thogi.

(2). Tén thii tuc hanh chinh can doi thoai, kién nghj, dé xudt giai quyét.

(3). Ghi cu thé ngi dung thi hanh chinh can déi thogi, kién nghi, dé xudt gidi quyét.

(4). Ghi cy thé vé tinh than, thdi dé phuc vu ciia cdng chirc can doi thoai, kién nghi, dé xudt gidi quyét.

(5). Néu la té chie, doanh nghiép thi dai dién phap ly cua doanh nghiép ky tén va dong dau.
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